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โปรโมชันลดราคาสินค้าคืออะไร

การคือต้ังราคาท่ีลดลงมาจากราคาขายต้ังต้นเพ่ือดึงดูดลูกค้าให้สนใจและ
ตัดสินใจซ้ือสินค้าได้ง่ายข้ึน เป็นการกระตุ้นยอดขายท่ีร้านค้าทุกร้านควรทํา 
ท้ังน้ีราคาโปรโมชันน้ีจะสามารถใช้ควบคู่ไปกับคูปองร้านค้าและโปรโมชันอ่ืน ๆ
ถือเป็นกลยุทธ์ท่ีมีประสิทธิภาพและช่วยเพ่ิมโอกาสปิดการขาย 

โปรโมชันลดราคา / Discount Promotion
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วิธีสร้างราคาโปรโมชัน

1) สร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ

2) สร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต

ผู้ขายสามารถเลือกสร้างโปรโมชันได้ 2 วิธี

สามารถเลือกสินค้าท่ีต้องการเข้าร่วมโปรโมชันและกําหนดราคาโปรโมชันจากหน้าระบบ เหมาะ
สําหรับการสร้างโปรโมชันท่ีมีสินค้าท่ีเข้าร่วมจํานวนไม่มาก

สามารถเลือกสินค้าท่ีต้องการเข้าร่วมโปรโมชันและกําหนดราคาโปรโมชันจากเท
มเพลตเหมาะสําหรับการสร้างโปรโมชันท่ีมีสินค้าท่ีเข้าร่วมจํานวนมาก

2

1
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1) วิธีสร้างโปรโมชัน
จากหน้าระบบ
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วิธีสร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ (1/10)

Seller Education : 5

1. เลือกเมนู การตลาด >

เลือกแท็บ โปรโมชันลดราคา

2. กดปุ่ม สร้างโปรโมชันใหม่

2

1
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วิธีสร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ (2/10)

3. กรอกข้อมูลโปรโมชัน
• ช่ือโปรโมชัน: แนะนําให้ระบุเป็นช่ือแคมเปญ

• รายละเอียดเพ่ิมเติม: คําอธิบายเก่ียวกับ

     โปรโมชัน

• วัน/เวลาเร่ิมและส้ินสุดโปรโมชัน: 

     ระบุวันเวลาเร่ิมต้นและส้ินสุดของแคมเปญ

3
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วิธีสร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ (3/10)

4. อัปโหลดกรอบโปรโมชัน
• สามารถดาวน์ โหลดกรอบโปรโมชันได้

ในคําแนะนําการอัปโหลดกรอบโปรโมชัน

5. กด ถัดไป

5
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6. กด เลือกสินค้าเข้าร่วมโปรโมชัน

วิธีสร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ (4/10)

6
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วิธีสร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ (5/10)

7

    
7. เลือกแท็บ เลือกจากรายการสินค้า

8. ทําเคร่ืองหมายถูกหน้าสินค้าท่ีต้องการ
เข้าร่วมโปรโมชัน

9. กด เพ่ิมสินค้าเข้าร่วมโปรโมชัน

8

9

คลิกเพ่ือเลือกสินค้าท้ังหมด

คลิกเพ่ือดูไทม์ ไลน์ โปรโมชัน
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วิธีสร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ (6/10)

    
ไทม์ ไลน์ โปรโมชันลดราคาสินค้า

     ไทม์ ไลน์ โปรโมชันจะแสดงช่วงเวลาท่ีสินค้าเข้า
ร่วมในโปรโมชันทุกประเภท รวมถึงโปรโมชันท่ีทับ
ซ้อนกัน ทําให้ผู้ขายสามารถวางแผนการสร้าง
โปรโมชันได้ง่ายข้ึน

       ผู้ขายสามารถตรวจสอบสถานะโปรโมชัน
ได้จากสีต่างๆ

ช่วงเวลาท่ีสินค้าน้ีเข้าร่วมโปรโมชันท่ีกําลังสร้างอยู่ขณะน้ี

ช่วงเวลาท่ีสินค้าน้ีเข้าร่วมโปรโมชันอ่ืน และราคาในโปรน้ีถูก
แสดงบนหน้าเว็บ/แอป เน่ืองจากเป็นราคาท่ีถูกสุดในช่วงน้ัน

ช่วงเวลาท่ีสินค้าน้ีเข้าร่วมโปรโมชันอ่ืน แต่ราคาไม่ถูกแสดงใน
หน้าเว็บ/แอป เน่ืองจากไม่ใช่ราคาท่ีถูกท่ีสุดในช่วงน้ัน

    เล่ือนเมาส์ ไปท่ี          เพ่ืออ่านคําอธิบายในแต่ละหัวข้อ
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10. กําหนดราคาโปรโมชัน/ส่วนลด 
        สามารถทําได้ 2 วิธี

  10.1 กําหนดราคาโปรโมชัน/ส่วนลดพร้อมกัน
            ทุกรายการ: 
            ระบุราคาโปรโมชันหรือเปอร์เซ็นตส่วนลด 
จากน้ันกดใช้กับทุกสินค้า

   10.2 กําหนดราคาโปรโมชันทีละรายการ:
             ระบุราคาโปรโมชันหรือเปอร์เซ็นต์ส่วนลด
             ของแต่ละรายการสินค้า

11. เปิดใช้งานในสินค้าทุกรายการ 
เพ่ือให้ราคาโปรโมชัน/ส่วนลดถูกใช้ในทุกสินค้า10.2

             NocNoc ขอแนะนําให้ผู้ขายควรต้ังส่วนลด

อย่างน้อย 3% จากราคาต้ังต้น

11

วิธีสร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ (7/10)

10.1

คลิกเพ่ือดูเฉพาะ
สินค้าท่ียังไม่ได้ระบุราคาโปรโมชัน
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12. กดบันทึก และเผยแพร่

12

วิธีสร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ (8/10)
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โปรโมชันท่ีถูกสร้างเรียบร้อยจะแสดง

ในแท็บ ‘กําลังจะมาถึง’

วิธีสร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ (9/10)
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วิธีสร้างโปรโมชันจากหน้าระบบ (9/10)

หากผู้ขายต้องการสร้างโปรโมชันเดิม

ในช่วงเวลาใหม่ สามารถคลิกคัดลอกโป

รโมชันเพ่ือความสะดวกย่ิงข้ึน
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2) วิธีสร้างโปรโมชัน
ด้วยเทมเพลต
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© NocNoc all rights reserved Seller Education : 16

วิธีสร้างราคาโปรโมชันด้วยเทมเพลต

1) เตรียมข้อมูลสินค้าเพ่ือระบุในเทมเพลต

2) กรอกข้อมูลบนเทมเพลต

การสร้างโปรโมชันส่วนลดราคาสินค้าด้วยเทมเพลต มีข้ันตอนดังต่อไปน้ี

ผู้ขายต้องเตรียม SKU No. (รหัสสินค้า) รวมถึงตรวจสอบข้อมูลอ่ืน ๆ ของสินค้าเพ่ือใช้ในการ
กรอกลงบนเทมเพลต โดยสามารถดาวน์ โหลดข้อมูลจาก NocNoc Seller Center ได้
**ผู้ขายไม่จําเป็นต้องทําข้ันตอนน้ี หากทราบ SKU No.ของสินค้าท่ีต้องการสร้างโปรโมชันแล้ว)

กรอก SKU No. (รหัสสินค้า) และราคาโปรโมชันลงบนเทมเพลต    

2

1
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วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (1/15)

Seller Education : 17

1. เลือกเมนูหลัก สินค้า

2. เลือกเมนูย่อย ราคาสินค้า

3. กด ดาวโหลดไฟล์

ไฟล์ข้อมูลสินค้าจะถูกดาวน์ โหลดไปยัง
คอมพิวเตอร์ของท่าน

เตรียมข้อมูลสินค้า1

2

3
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เปิดไฟล์ข้อมูลสินค้า (Excel) ท่ีได้ผู้ขาย
ดาวน์ โหลดไว้

4. คัดลอกรหัสสินค้า (SKU No.) ท่ี
ต้องการ

     *ผู้ขายสามารถตรวจสอบข้อมูลสินค้าอ่ืนๆ
ได้จากไฟล์น้ีเพ่ือใช้ประกอบในการต้ังราคา
สินค้า เช่น ช่ือสินค้า ราคาปกติ เป็นต้น

วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (2/15)

4
เตรียมข้อมูลสินค้า
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เม่ือได้ข้อมูลท่ีใช้ในการกรอกบน

เทมเพลตเรียบร้อย

5. เลือกเมนู การตลาด > โปรโมชันลด
ราคา

6. กดปุ่ม สร้างโปรโมชันใหม่

วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (3/15)

กรอกข้อมูลบนเทมเพลต

6

5
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วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (4/15)

7

8

7. กรอกข้อมูลโปรโมชัน
• ช่ือโปรโมชัน: แนะนําให้ระบุเป็นช่ือแคมเปญ

• รายละเอียดโปรโมชัน: คําอธิบายเก่ียวกับ

    โปรโมชัน

• วัน/เวลาเร่ิมและส้ินสุดโปรโมชัน: 

     ระบุวันเวลาเร่ิมต้นและส้ินสุดของแคมเปญ

8. กด ถัดไป

New Seller New Item

โปรโมชันสินค้าราคาพิเศษสําหรับสินค้าท่ีเข้าร่วมแคมเปญ New Seller New Item

1 มิถุนายน 2566 30 มิถุนายน 2566

กรอกข้อมูลบนเทมเพลต
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วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (5/15)

9. กด เพ่ิมสินค้าเข้าร่วมโปรโมชัน

กรอกข้อมูลบนเทมเพลต

9
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วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (6/15)

10. เลือกแท็บ อัปโหลดหลายรายการ

(Excel template)

11. กดปุ่ม ดาวน์ โหลดแบบเทมเพลต 

      ระบบจะดาวน์ โหลดเทมเพลตท่ี

ผู้ขายต้องระบุข้อมูลสินค้าท่ีต้องการ

เข้าร่วมโปรโมชัน

10

11

กรอกข้อมูลบนเทมเพลต
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เปิดไฟล์เทมเพลต (Excel) ท่ีได้ผู้ขาย
ดาวน์ โหลดไว้

12. เลือกแท็บ รายละเอียดสินค้าและ

ราคาโปรโมชัน

ข้อแนะนําการใช้งาน

วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (7/15)

12

กรอกข้อมูลบนเทมเพลต

คลิกเพ่ือแก้ไขไฟล์
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13. กรอกข้อมูลสินค้าท่ีต้องการเข้าร่วม

โปรโมชัน ได้แก่
13.1 หมายเลข SKU (รหัสสินค้า) 
ใส่ข้อมูลท่ีคัดลอกไว้จากไฟล์ท่ีดาวน์ โหลดออกมา

13.2 ราคาโปรโมชัน (บาท)
ใส่ราคาท่ีต้องการ

13.3 สถานะใช้งานท่ีต้องการอัปเดต

- Y = สถานะใช้งาน

- N = สถานะไม่ใช้งาน

จากน้ันให้บันทึกไฟล์
*NocNoc ขอแนะนําให้ผู้ขายควรต้ังส่วนลดอย่างน้อย 3% จากราคาต้ังต้น 

** ผู้ขายสามารถกําหนดราคาโปรโมชัน 1 ราคา/SKU

วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (8/15)

13.1 13.2 13.3

กรอกข้อมูลบนเทมเพลต
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วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (9/15)

14. กดปุ่ม เลือกไฟล์ และเลือกไฟล์

เทมเพลตท่ีระบุข้อมูลแล้ว (ไฟล์สกุล 

Excel เท่าน้ัน)

กรอกข้อมูลบนเทมเพลต

14
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วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (10/15)

15. กด ยืนยัน เพ่ืออัปโหลดไฟล์

กรอกข้อมูลบนเทมเพลต

15
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16. สามารถคลิกท่ีไอคอนเพ่ือดูสถานะ

การอัปโหลดของไฟล์ ได้

วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (11/15)

16
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เม่ืออัปโหลดไฟล์เสร็จเรียบร้อยแล้ว 
สามารถตรวจสอบสถานะของสินค้า
ได้ท่ีหน้า สถานะการจัดการไฟล์

สินค้าท่ีอัปโหลดสําเร็จ
• อัปเดตราคาโปรโมชันสําเร็จแล้ว

สินค้าท่ีอัปโหลดไม่สําเร็จบางส่วน
• ราคาโปรโมชันต้องต่ํากว่าราคาปกติ
        และมากกว่า 0 
• เลข SKU ไม่ถูกต้อง 
• มี SKU น้ีในโปรโมชันแล้ว 

สินค้าท่ีอัปโหลดไม่สําเร็จ
• สามารถดาวน์ โหลดไฟล์เพ่ือดูเหตุผลใน

การอัปโหลดไม่สําเร็จ

วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (12/15)
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วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (13/15)

17. ตรวจสอบข้อมูลสินค้าท่ีเข้าร่วม
โปรโมชัน

18. เปิดใช้งานในสินค้าทุกรายการ 
เพ่ือให้ราคาโปรโมชัน/ส่วนลดถูกใช้ในทุกสินค้า

17 18
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19. กดบันทึก และเผยแพร่

19

วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (14/15)
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โปรโมชันท่ีถูกสร้างเรียบร้อยจะแสดง

ในแท็บ ‘กําลังจะมาถึง’

วิธีสร้างโปรโมชันด้วยเทมเพลต (15/15)



การแก้ไขโปรโมชันลดราคาสินค้า

Seller Education : 32
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ผู้ขายสามารถตรวจสอบและแก้ไขโปรโมชันได้จาก 2 ส่วนน้ี

ไทม์ ไลน์ โปรโมชัน

รายการโปรโมชัน

แสดงไทม์ ไลน์ โปรโมชันท้ังหมดของเดือนน้ันๆ

แสดงรายการโปรโมชันท้ังหมดท่ีผู้ขายสร้าง

การตรวจสอบและแก้ไขโปรโมชัน
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ไทม์ ไลน์ โปรโมชัน

1. เลือก โปรโมชันลดราคาสินค้า

2. กดท่ีโปรโมชันท่ีต้องการ
 
3. กดแก้ไขโปรโมชัน

การตรวจสอบและแก้ไขโปรโมชัน (หน้าไทม์ ไลน์ โปรโมชัน)

คลิกเพ่ือเลือกเดือนท่ีต้องการ

1

3

2
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รายการโปรโมชัน

4. เลือกประเภทของโปรโมชันเป็น
     ‘ส่วนลดราคาสินค้า’

5. เลือกแท็บ ‘กําลังจะมาถึง’ หรือ
‘ดําเนินการอยู่’

6. กดแก้ไขโปรโมชันท่ีต้องการ

*ผู้ขายสามารถแก้ไขโปรโมชันท่ีอยู่ในแท็บ ‘กําลังจะ
มาถึง’ และ ‘ดําเนินการอยู่’ เท่าน้ัน
**ผู้ขายไม่สามารถขยายระยะเวลาส้ินสุดของ
โปรโมชันท่ีอยู่ในแท็บ ‘เสร็จสมบูรณ์ ได้’

การตรวจสอบและแก้ไขโปรโมชัน
ค้นหาโปรโมชันจากช่ือโปรโมชัน, 

หมายเลข SKU โค้ดสินค้า 
หรือช่ือสินค้า

4

5
6



หนาตาราคาโปรชันฝง CX

การแสดงโปรโมชันบนหน้าจอของลูกค้า

แสดงราคาถูกท่ีสุดท่ีเป็นไป

ได้ เพ่ือเพ่ิมโอกาสให้ลูกค้า

ตัดสินใจซ้ือสินค้ามากย่ิงข้ึน

โดยคํานวณราคามาจากโปรโมชัน

ลดราคาสินค้าจากร้านค้า - คูปอง

ร้านค้า - คูปองจาก NocNoc  
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Education Center

ฟรี…คอร์สเรียนอัปสกิลผู้ขาย

ฟรี…ทริคสุดปัง ให้ขายดีบน NocNoc

ฟรี…บทความท่ีคัดมาแล้วว่า…จําเป็นต้องรู้

มีอะไรบ้าง?

ศูนย์การเรียนรู้ ผู้ขาย
พ้ืนท่ีรวมสาระน่ารู้ท่ีจําเป็น
สําหรับผู้ขายบน NocNoc
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@nocnocseller

NocNoc Academy

      NocNoc  Academy NocNoc Partner Service

NocNoc Academy

Education Center

หากมีข้อสงสัยหรือต้องการ

สอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม ติดต่อได้ท่ี

Contact Us

NocNoc Academy


